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【お詫び】機材整備に伴う欠航便について 
 
 

 

平素よりエア・ドゥをご利用いただきましてありがとうございます。 

2014 年 1 月 20 日（月）未明、東京国際空港（羽田）で夜間駐機をしていた弊社機材（B767-300 型機）に、グラン

ドハンドリング車両が接触し、機体の一部を損傷する事象が発生いたしました。このため、当該機材の整備作業が

必要になりました。 

ご利用予定でしたお客様には多大なご迷惑をおかけいたしましたことを深くお詫び申し上げます。 

 

 

    

記 
 
 

 今後の影響について 

 

明日以降も欠航・遅延便が発生する可能性があります。 

今後のご案内につきましては弊社 HP にて詳細をお知らせいたしますのでご確認ください。 

 
 
 振り替えについて 

 
当日空港で振り替えのお手続きをさせていただきますので、大変恐れ入りますが、弊社空港チェックインカウン

ターへお早めにお越しくださいます様、ご協力をお願いいたします。 

 

 

 お問い合わせ先 
 
AIR DO 予約・案内センター 0120-057-333 / 6：30～22：00 

（携帯電話等からは（有料）東京 03-6741-1122、札幌 011-707-1122） 
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